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บทคัดย่อ 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษาปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015  

ซึ่งเป็นวิสาหกิจขนาดเล็กท าการผลิตและจัดส่งน้ าดื่มให้กับลูกค้าแต่ละร้านเอง บริษัทยังไม่มีแผนการ
จัดส่งที่เหมาะสม ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการขนส่งมากเกินความจ าเป็น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้
ประยุกต์ใช้โปรแกรมเชิงเส้น (Linear Programming) ในการวางแผน เพ่ือหาเส้นทางการจัดส่งน้ าดื่ม
ที่สั้นที่สุด โดยค านึงถึงปัจจัยและข้อจ ากัดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย หลังจากนั้นได้ใช้ OpenSolver              
เป็นเครื่องมือช่วยในการวิเคราะห์หาค าตอบใน Microsoft Excel ผู้วิจัยได้แบ่งการเดินรถขนส่งน้ าดื่ม
ออกเป็น 3 กรณี ตามเส้นทางและที่ตั้งของร้านค้า ผลจากการหาระยะทางการขนส่งรวมที่สั้นที่สุด
จากทั้ง 3 กรณีพบว่าการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มโดยแบ่งเส้นทางการขนส่งออกเป็น 2 เส้นทาง             
มีความเหมาะสมที่สุด มีระยะทางรวมที่สั้นที่สุดเท่ากับ 72.26 กิโลเมตร และรถขนส่งสามารถบรรทุก
และขนส่งน้ าดื่มได้เพียงพอในแต่ละเท่ียวที่ท าการจัดส่งได้ และเม่ือเทียบผลการจัดเส้นทางที่ได้กับการ
ด าเนินงานในปัจจุบันพบว่ามีระยะทางที่สั้นกว่า 108.24 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 59.97 ส่งผลให้
ต้นทุนค่าขนส่งลดลง 4,138.56 บาท/เดือน ท าให้สามารถจัดส่งน้ าดื่มได้รวดเร็วขึ้นและลดเวลาในการ
จัดส่งน้ าดื่ม 
ค้าส้าคัญ: การจัดเส้นทางการขนส่ง, การโปรแกรมเชิงเส้น, ธุรกิจน้ าดื่ม, OpenSolver 
 

Abstract 
This research studied the problem of a vehicle routing problem relating to 

the delivery of drinking water by a company called “Ratsamee 2015 Limited 
Partnership”. This company is a small business which produces and delivers drinking 
water to individual customers themselves. The company did not have an appropriate 
plan for their water delivery which resulted in their transportation costs being too 
high. Therefore, for this research, we applied Linear Programming to find the shortest 
delivery route for their drinking water by considering all the additional factors and 
constraints. OpenSolver was used as a tool to find the best solution in Microsoft 
Excel. We proposed 3 alternative solutions according to the route and location of 
the shop. From the results of the 3 cases, we found that dividing the transportation 
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route into two routes was the optimal solution. The shortest overall distance was 
72.26 kilometers and the vehicle could carry and deliver enough drinking water for 
all of the customers on each route. When compared with the current delivery 
results, the new distance was decreased by 108.24 kilometers, or by 59.97% and 
resulted in a reduction of transportation costs by 4,138.56 Baht per month. The 
company could deliver their product faster and also reduce delivery times. 
Keywords: Vehicle routing problem, Linear programming, Drinking water business, 

OpenSolver 
 
1. บทน้า 

 ธุรกิจผลิตน้ าดื่มมีมูลค่าตลาดสูงถึงประมาณ 3 หมื่นล้านบาท เพราะนอกจากจะเป็นสินค้า   
ที่จ าเป็นส าหรับชีวิตประจ าวันแล้ว เทรนด์ของการดูแลสุขภาพและออกก าลังกายยังเป็นปัจจัยที่ส่งให้
ตลาดสามารถเติบโตได้ดีอย่างต่อเนื่อง และยังคงมีผู้ประกอบการที่สนใจเข้ามาในตลาดนี้                 
อย่างต่อเนื่องด้วย (Prachachat Online., 2014, 2015) จากความต้องการบริโภคน้ าดื่มและจ านวน
ผู้ประกอบการที่เพ่ิมมากขึ้นท าให้เกิดแข่งขันมากขึ้นโดยเฉพาะในด้านการให้บริการและคุณภาพ 
ดังนั้นผู้ประกอบการจะต้องมีการบริหารจัดการที่ดี  และมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดต้นทุนและสร้าง          
ความพึงพอใจให้กับลูกค้า เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ต้นทุนส าคัญอย่างหนึ่งของธุรกิจ            
น้ าดื่ม คือต้นทุนในการขนส่งน้ าดื่มไปยังลูกค้า  ซึ่งบริษัทจะต้องมีการบริหารจัดการการขนส่ง                
ให้มีต้นทุนที่ต่ าที่สุด ระยะทางที่สั้นที่สุดและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค              
ให้ได้มากที่สุด 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 เป็นผู้ประกอบการขนาดเล็กที่ผลิตและจัดส่งน้ าดื่มให้กับลูกค้า
มากว่า 47 ราย ปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งเป็นปัญหาหนึ่งของบริษัท ซึ่งบริษัทยังไม่มีเครื่องมือ
ช่วยในการวางแผนการจัดส่งน้ าดื่มให้กับลูกค้าแต่ละราย ท าให้ไม่มีแผนหรือล าดับการจัดส่งที่ชัดเจน 
การจัดส่งในปัจจุบันจึงจัดส่งตามความเคยชินของพนักงานขับรถ ส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่ายที่เกินความ
จ าเป็น ในทางคณิตศาสตร์ถือว่าปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งหรือการเดินรถ (Vehicle Routing 
Problem) เป็นปัญหาที่ยุ่งยากและมีความซับซ้อนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากมีลูกค้าและรถขนส่ง
สินค้ามีจ านวนมาก (Paolo Toth and Daniele Vigo, 2014)   

โปรแกรมเชิงเส้น (Linear Programming) เป็นเครื่องมือหนึ่งที่นิยมใช้ในการวางแผนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือหาผลลัพธ์ที่เหมาะสมที่สุด โดยผลลัพธ์ที่ได้จะต้องสอดคล้องกับเงื่อนไข                
ที่ได้ก าหนดไว้ด้วย (Frederick S. Hillier, 2010) ตัวอย่างเช่น การวางแผนการผลิตเพ่ือให้เกิดต้นทุน
ต่ าที่สุด (Sae-lee, P. and Ritvirool, A., 2014) การวางแผนการด าเนินงานให้ใช้พนักงานน้อย 
(Sae-lee, P. and Ritvirool, A., 2014) เป็นต้น ส าหรับปัญหาในด้านการจัดเส้นทางการขนส่ง             
มีงานวิจัยที่ได้ประยุกต์ใช้โปรแกรมเชิงเส้นช่วยในการจัดเส้นทางการขนส่งในปัญหาการขนส่งต่าง ๆ 
โดยมักมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดต้นทุนการขนส่งและจัดหาเส้นทางการขนส่งที่สั้นที่สุด เช่น ปัญหา             
การจัดเส้นทางการขนส่งชิ้นส่วนจากโรงงานต่าง ๆ ให้เกิดต้นทุนต่ าที่สุด (Phosamrit, N. and 
Thammaponphirat, W., 2010) ปัญหาการจัดเส้นทางเพ่ือลดต้นทุนการขนส่งในธุรกิจเครื่องดื่ม          
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ชานม (Sirioran, P., 2014) ปัญหาการจัดเส้นทางรถรางน าเที่ยว เพ่ือให้เกิดเส้นทางที่สั้นที่สุด 
(Winyangkoon, S. et al, 2014) การลดต้นทุนการขนส่งสินค้าในธุรกิจแปรรูปอาหาร (Ketsarapong, 
P. and Choo-ngern, A., 2015) เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการต่อยอดสร้างพัฒนาเป็นเครื่องมือช่วยใน
การตัดสินใจให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้ง่ายขึ้นด้วย (Ruiz, R.  Maroto, C. and Alcaraz, J., 2004) ดังนั้น         
ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้โปรแกรมเชิงเส้นในการแก้ไขปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่ม                  
ของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 และใช้ OpenSolver เป็นเครื่องมือในการช่วยหาค าตอบใน Microsoft 
Excel เพ่ือให้ง่ายต่อการน าไปใช้ในการวางแผนการจัดเส้นทางการขนส่งของผู้ประกอบการในอนาคต 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือหาเส้นทางที่สั้นที่สุดในการขนส่งน้ าดื่มให้กับลูกค้าเพ่ือลดต้นทุนในการขนส่ง
และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า 

 
2. วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

2.1 เพ่ือจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มที่เหมาะสมของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 
2.2 เพ่ือลดต้นทุนในการขนส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 

 
3. วิธีการด้าเนินงานวิจัย 

3.1 ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลการจัดส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ในแผนก
จัดส่งน้ าดื่ม โดยการลงพื้นที่จริง และใช้วิธีการสอบถามและติดตามการจัดส่งน้ าดื่มไปยังร้านค้าต่าง ๆ
ของพนักงานขับรถ 

3.2 น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและประยุกต์ใช้               
ตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้นในการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่ม 

3.3 สร้างแผ่นงานใน Microsoft Excel 2013 และใช้ OpenSolver (เวอร์ชั่น 2.8.6)            
เป็นเครื่องมือช่วยในการหาค าตอบที่ เหมาะสมที่สุด โดยท าการประมวลผลหาค าตอบผ่าน             
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook computer) ซึ่งมีหน่วยประมวลผลกลาง Intel® Core™ i5-
3210M CPU @ 2.5 GHz และหน่วยความจ า 4 GB 

3.4 วิเคราะห์และเปรียบเทียบผลเฉลยที่ได้กับการด าเนินการจัดส่งน้ าดื่มในปัจจุบัน              
และงานวิจัยอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 

3.5 สรุปผลการด าเนินงานวิจัย 
 
4. การขนส่งน ้าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ้ากัด รัศมี 2015 

ห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ผลิตและจัดส่งน้ าดื่มให้กับลูกค้าเอง จากการเก็บข้อมูลเส้นทาง
ที่ใช้ในการขนส่งน้ าดื่มพบว่ามีร้านค้าที่ต้องจัดส่งน้ าดื่มทั้งหมด 47 ร้าน มีระยะทางในการขนส่ง
รวมทั้งหมด 180.50 กิโลเมตร ซึ่งจุด  เป็นต าแหน่งที่ตั้งของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 และดาว 
คือต าแหน่งของร้านค้าที่จะต้องจัดส่งน้ าดื่ม ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 ต าแหน่งที่ตั้งของบริษัทและร้านค้าท้ังหมด 
 

จากการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลพบว่ารถขนส่งของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 จะต้องท าการ
ขนส่งน้ าดื่มไปจัดส่งให้กับลูกค้าทั้งหมด ในการจัดส่งน้ าดื่มของบริษัทจะแบ่งออกเป็น 3 เส้นทาง            
โดยมีเส้นทางในการจัดส่งแสดงดังภาพท่ี 2 - 4 และมีรายละเอียดในการจัดส่งแสดงดังตารางที่ 1 
 

 
ภาพที่ 2 เส้นทางการจัดส่งน้ าดื่มเส้นทางที่ 1 
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 ภาพที่ 3 เส้นทางการจัดส่งน้ าดื่มเส้นทางที่ 2 
 

  
ภาพที่ 4 เส้นทางการจัดส่งน้ าดื่มเส้นทางที่ 3 

 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดการจัดส่งน้ าดื่มในแต่ละเส้นทางของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 

รายการ เส้นทางท่ี 1 เส้นทางท่ี 2 เส้นทางท่ี 3 รวม 
จ านวนร้านที่ส่ง 17 9 21 47 
ถังขุ่นขนาด 20 ลิตร (ถัง) 31 45 57 133 
ถังใสขนาด 20 ลิตร (ถัง) 2 4 13 19 
ขวดใสขนาด 850 มิลลิลิตร (แพ็ค) 17 12 28 57 
ขวดใสขนาด 1,500 มิลลิลิตร (แพ็ค) 2 0 2 4 
ขวดใสขนาด 600 มิลลิลิตร (แพ็ค) 7 3 6 16 
ขวดใสขนาด 350 มิลลิลิตร (แพ็ค) 9 0 5 14 
น้ าหนักรวม (กิโลกรัม) 939.60 1,124.00 1,767.80 3,831.40 
ระยะทางรวมในการขนส่ง (กิโลเมตร) 44.90 32.80 102.80 180.50 
 หมายเหตุ : น้ าหนักท่ีรถบรรทุกน้ าดื่มสามารถบรรทุกได้สูงสุดต่อ 1 เที่ยวเท่ากับ 2,120 กิโลกรัม 
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 จากในตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้ท าการปรับลดจ านวนจุดรับส่ง เพ่ือให้สามารถท าการวิเคราะห์ 
และวางแผนการจัดเส้นทางได้ง่ายขึ้น โดยรวมจุดรับส่งที่มีระยะห่างน้อย 50 เมตร เข้าด้วยกันโดยยังคงสภาพ
เส้นทางเดิมไม่มีการเปลี่ยนแปลงเส้นทาง จากการปรับลดจ านวนจุดรับส่งท าให้จ านวนจุดรับส่งลดลง
จาก 47 จุด เหลือ 34 จุด โดยรวมที่ตั้งของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ด้วย 
 
5. ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาและน าตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้น (Linear Programming) ของปัญหาการ
เดินทางของพนักงานขาย (Travelling salesman problem) (Rasmus Rasmussen, 2011)            
มาประยุกต์ใช้ เพ่ือสร้างตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้นส าหรับจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่ม โดยแบบจ าลองนี้
ไม่ได้พิจารณาถึงการจัดเรียงน าดื่มในการบรรทุก ตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้นมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ดัชนี (Indices) 
 ji,  = จุดรับส่งลูกค้า i  และ j  ใด ๆ เมื่อ 1,2,3,...,i n  และ 1,2,3,...,j n  
 
พารามิเตอร์ (Parameters) 
 n   = จ านวนจุดรับส่งทั้งหมด  
 ijd  = ระยะทางจากจุดรับส่งลูกค้า i  ใด ๆ ถึงจุดรับส่งลูกค้า j  ใด ๆ (กิโลเมตร) 
 
ตัวแปรตัดสินใจ (Decision variables) 
 ijx  = ตัวแปรตัดสินใจในการเลือกเดินทางจากจุดรับส่งลูกค้า i  ใด ๆ ไปจุดรับส่งลูกค้า j  
ใด ๆ  
 iu  = ล าดับการเดินทางจากจุดรับส่งลูกค้า i ใด ๆ  
 
ฟังก์ชันจุดประสงค์ (Objective function) 

การวางแผนการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มมีวัตถุประสงค์  เพ่ือให้เกิดระยะทางรวมในการ
ขนส่งต่ าที่สุดดังสมการที่ (1) 

 
 


n

i

n

j

ijijxdZMin
1 1

 (1) 

 
เงื่อนไขบังคับ (Constraints) 

 




n

i

ijx
1

1  เมื่อ 1,2,3,...,i n  j  (2) 

 




n

j

ijx
1

1  เมื่อ 1,2,3,...,j n  i  (3) 

 0ijx    เมื่อ ji    ji,  (4) 
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 2)1(  nxnuu ijji   เมื่อ ni 2 และ nj 2  (5) 
 1iu    เมื่อก าหนดให้จุดที่ 1 )1( i  เป็นโรงงานผลิตน้ าดื่ม (6) 
 nui 2   เมื่อ ni 2  (7) 
 }1,0{ijx   เมื่อ nji ,...,3,2,1,    (8) 

 
เงื่อนไขบังคับแต่ละเงื่อนไขมีความหมายดังนี้ 
เงื่อนไขที่ (2) เป็นเงื่อนไขบังคับให้ผลรวมของตัวแปรตัดสินใจที่เดินทางจากทุกๆจุดลูกค้า i  

ไปยังลูกค้า j  ใด ๆ ต้องมีค่าเท่ากับ 1 กล่าวคือการเดินทางจากจุด i  ไปยังจุด j  ใด ๆ จะมีจุดหมาย
ปลายทางเพียงจุดเดียวเท่านั้น 

เงื่อนไขที่ (3) เป็นเงื่อนไขบังคับให้ผลรวมของตัวแปรตัดสินใจที่เดินทางออกจากจุดลูกค้า i  
ใด ๆ ไปยังทุก ๆ จุดลูกค้า j  ต้องมีค่าเท่ากับ 1 กล่าวคือการเดินทางออกจากจุด i  ใด ๆ ไปยังจุด j             
จะเดินทางออกได้เพียงครั้งเดียวเท่านั้น 

เงื่อนไขที่ (4) เป็นเงื่อนไขบังคับให้ตัวแปรตัดสินใจ ijx  ใด ๆ มีค่าเท่ากับ 0 เมื่อ i  และ j            
มีค่าเท่ากัน 

เงื่อนไขที่ (5) เป็นเงื่อนไขบังคับเพ่ือก าจัดทัวร์ย่อย เป็นการจัดเรียงล าดับในการขนส่ง            
โดยจะต้องท าการขนส่งน้ าดื่มให้ครบทุกจุดก่อนที่จะกลับมายังโรงงานผลิตน้ าดื่มซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น 

เงื่อนไขที ่(6) เป็นเงื่อนไขบังคับที่ก าหนดให้ล าดับการขนส่ง ( iu ) มีค่าเท่ากับ 1 เมื่อก าหนดให้
จุดที่ 1 )1( i  เป็นโรงงานผลิตน้ าดื่มซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นในการขนส่งน้ าดื่มแต่ละรอบ 

เงื่อนไขที่ (7) เป็นเงื่อนไขบังคับที่ก าหนดให้ล าดับการขนส่ง ( iu ) ของแต่ละจุดมีค่ามากกว่า
หรือเท่ากับ 2 และน้อยกว่าหรือเท่ากับ n  เมื่อ ni 2  

เงื่อนไขที่ (8) เป็นเงื่อนไขบังคับให้ตัวแปรตัดสินใจ ijx  มีค่าเป็น 0 หรือ 1 เท่านั้น (Binary) 
โดย 0ijx   คือ ไม่เลือกส่งน้ าดื่มจากจุด i  ไปยังจุด j  และ 1ijx  คือเลือกส่งน้ าดื่มจากจุด i  ใด ๆ 
ไปยังจุด j  ใด ๆ 

การแก้ปัญหาโดยใช้โปรแกรมเชิงเส้นเป็นการหาค าตอบแบบแม่นตรง (Optimization) ซึ่งจะ
ท าให้ได้ผลค าตอบที่ดีที่สุดภายใต้ขอบเขต และเงื่อนไขที่ก าหนด Microsoft Excel เป็นโปรแกรมที่ใช้
เพ่ือการวิเคราะห์ ค านวณ และการจัดการข้อมูลในรูปแบบตาราง โดยปกติใน Microsoft Excel           
จะมี Add-in ที่ชื่อว่า “Solver” ซึ่งสามารถใช้ในการหาค าตอบของตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้นได้            
แต่มีข้อจ ากัดคือ สามารถหาค าตอบของปัญหาที่มีตัวแปรตัดสินใจไม่เกิน 200 ตัวแปรเท่านั้น          
จากการศึกษาพบว่ามีเครื่องมือที่สามารถใช้ในการหาค าตอบของตัวแบบโปรแกรมเชิงเส้นได้           
คือ SolverStudio และ OpenSolver ซึ่งถูกพัฒนาโดย Andrew J. Mason ผู้ใช้สามารถดาวน์โหลด
และติดตั้งได้ฟรี การใช้ SolverStudio ผู้ใช้จะต้องมีความรู้ทางด้านภาษาคอมพิวเตอร์ในระดับหนึ่ง 
ส่วนการใช้งาน OpenSolver มีหลักการใช้งานเหมือนกับ Solver สามารถใช้ในการหาค าตอบของ
แบบจ าลองโปรแกรมเชิงเส้นได้ โดยไม่จ ากัดจ านวนตัวแปรตัดสินใจ (A. J. Mason and I. Dunning, 
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2010; Andrew J. Mason, 2012) ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือกใช้ OpenSolver เป็นเครื่องมือช่วยในการ
วิเคราะห์หาเส้นทางการจัดส่งน้ าดื่มที่สั้นที่สุด ดังตัวอย่างแสดงในภาพที่ 5 

 

 
ภาพที่ 5 ตัวอย่างแบบจ าลองและ OpenSolver ใน Microsoft Excel 2013 
 

ในการจัดส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์และหา
ค าตอบในการจัดรถขนส่งน้ าดื่มออกเป็นกรณีย่อยได้ 3 กรณี คือ กรณีที่ 1 แบ่งออกเป็น 3 เส้นทาง 
กรณีที่ 2 แบ่งออกเป็น 2 เส้นทาง และกรณีที่ 3 วางแผนการจัดส่งน้ าดื่มทั้งหมดในคราวเดียวกัน            
รวมเป็น 1 เส้นทาง และผลจากหาค าตอบที่เหมาะสมที่สุดพบว่า สามารถใช้ OpenSolver ช่วยใน
การหาเส้นทางท่ีสั้นที่สุดในการขนส่งน้ าดื่มของแต่ละกรณีได้ โดยใช้เวลาในการหาค าตอบแตกต่างกัน             
ตามขนาดของปัญหาดังแสดงข้อมูลในตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 สรุปผลการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มของทั้ง 3 กรณี 

หมายเหตุ : ก าหนดให้จุดพิกัดที่ 1 เป็นโรงงานผลิตน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ซึ่งเป็น
จุดเริ่มต้นในการขนส่งในแต่ละรอบ 
 

ผลจากการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มของทั้ง 3 กรณี โดยใช้ OpenSolver ช่วยในการหา
ค าตอบพบว่าระยะทางรวมในการขนส่งน้ าดื่มของทั้ง 3 กรณีท่ีได้จากการใช้โปรแกรมเชิงเส้นน้อยกว่า
ระยะทางรวมในการขนส่งน้ าดื่มในปัจจุบันของบริษัท โดยกรณีที่ 1 เส้นทางที่ 1 มีระยะทาง 37.07 
กิโลเมตร น้ าหนักการบรรทุก 939.60 กิโลกรัม เส้นทางที่ 2 มีระยะทาง 27.65 กิโลเมตร มีน้ าหนัก
บรรทุก 1,124.00 กิโลกรัม และเส้นทางที่ 3 มีระยะทาง 26.03 กิโลเมตร มีน้ าหนัก 1,767.80 

กรณี
ที ่

จ้านวน
พิกัดจุด
รับส่ง 
(จุด) 

ล้าดับเส้นทางในการขนส่งของ
แต่ละพิกัด 

น ้าหนัก
รวม 

(กิโลกรัม) 

ระยะทาง
รวม

(กิโลเมตร) 

เวลาในการหา
ค้าตอบ 

1 14 1 –2–34–3–4–5–7–8–10–9–
6–33–32–31–1 

939.60 37.07 1 นาที 6 วินาที 

7 1–12–13–15–14–16–11–1 1,124.00 27.65 4 วินาที 
15 1 –20–21–23–22–30–24–

25–26–28–27–29–19–18–
17–1 

1,767.80 26.03 2 ชั่วโมง 2 
นาที 

14 วินาท ี
  รวม 3,831.40 90.75 2 ชั่วโมง 3 

นาที 
24 วินาที 

2 20 1 –2 –31–32–33–34–3–4–5–
6–9–10–8–7–14–15–16–
13–12–11–1 

2,063.60 46.23 1 นาที 13 
วินาที 

15 1 –20–21–23–22–30–24–
25–26–28–27–29–19–18–
17–1 

1,767.80 26.03 2 ชั่วโมง 2 
นาที 

14 วินาท ี
  รวม 3,831.40 72.26 2 ชั่วโมง 3 

นาที 
27 วินาที 

3 34 1–2–31–32–33–34–3–4–5–
6–9–10–8–7–14–15–16–
17–18–19–20–21–29–23–
22–30–24–25–27–28–26–
13–12–11–1 

3,831.40 60.15 13 ชั่วโมง 
39 นาที 
34 วินาที 
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กิโลกรัม รวมระยะทางทั้งหมดในกรณีที่ 1 เท่ากับ 90.75 กิโลเมตร กรณีที่ 2 เส้นทางที่ 1 มีระยะทาง 
46.23 กิโลเมตร น้ าหนักบรรทุก 2,063.60 กิโลกรัม และเส้นทางที่ 2 มีระยะทาง 26.03 กิโลเมตร 
น้ าหนักบรรทุก 1,767.80 กิโลกรัม ระยะทางรวมทั้งหมดในกรณีที่ 2 เท่ากับ 72.26 กิโลเมตร กรณีที่ 
3 เป็นการขนส่งแบบรอบเดียวครบทุกร้านค้า ได้ระยะทางรวมทั้งหมด 60.15 กิโลเมตร มีน้ าหนัก
บรรทุก 3,831.40 กิโลกรัม เมื่อเปรียบเทียบผลค าตอบที่ได้จากทั้ง 3 กรณีพบว่ากรณีที่ 3 มีเส้นทางที่
สั้นที่สุดเท่ากับ 60.15 กิโลเมตร และมีน้ าหนักบรรทุก 3,831.40 กิโลกรัม แต่จากความจุของรถบรรทุก
น้ าดึ่มที่สามารถบรรทุกได้สูงสุดเพียง 2,120 กิโลกรัมเท่านั้น ท าให้ไม่สามารถจัดส่งน้ าดื่มได้ทั้งหมด 
ในรอบเดียวดังกรณีที่ 3 ได้ ดังนั้นการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดึ่มที่มีระยะทางรวมที่สั้นที่สุด              
และรถบรรทุกน้ าดื่มสามารถบรรทุกน้ าดื่มได้เพียงพอต่อความต้องการ คือ กรณีที่ 2 ซึ่งแบ่งเป็น          
2 เส้นทาง มีระยะทางการขนส่งรวม 72.26 กิโลเมตร โดยเส้นทางที่ 1 บรรทุกน้ าดื่ม 2,063.60 
กิโลกรัม และเส้นทางที่ 2 บรรทุกน้ าดื่ม 1,767.80 กิโลกรัม และเมื่อเทียบผลจากการด าเนินงาน              
ในปัจจุบันพบว่ามีระยะทางที่สั้นกว่า 108.24 กิโลเมตร (180.50-72.26) หรือคิดเป็นระยะทางที่               
ใช้ในการขนส่งน้ าดื่มลดลงมากถึงร้อยละ 59.97 จากราคาเชื้อเพลิงในปัจจุบันเท่ากับ 25.49 บาท            
ณ วันที่ 12 ธันวาคม 2559 ซึ่งรถที่ใช้ขนส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 มีอัตราการ             
ใช้น้ ามันเชื้อเพลิงเฉลี่ย 20 กิโลเมตร/ลิตร ดังนั้นจึงคิดเป็นต้นทุนค่าขนส่งที่ลดลงต่อรอบเท่ากับ 
(108.24/20)x25.49 = 137.95 บาท/รอบ หรือคิดเป็นค่าขนส่งที่ลดลงต่อเดือนเท่ากับ 137.95x30 = 
4,138.56 บาท/เดือน จากผลการด าเนินงานวิจัยข้างต้นจึงกล่าวได้ว่าสามารถประยุกต์ใช้การใช้
โปรแกรมเชิงเส้นในการแก้ปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งเช่นเดียวกับงานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

 
6. สรุปผลและการอภิปรายผล 

จากปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 ผู้วิจัยได้รวบรวม
ข้อมูลและวิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมเชิงเส้น และใช้ OpenSolver ช่วยในการหาค าตอบใน 
Microsoft Excel โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดระยะทางในการขนส่งน้ าดื่มต่ าที่สุด ในการด าเนินงาน
วิจัยผู้วิจัยได้แบ่งเส้นทางในการเดินรถขนส่งน้ าดื่มออกเป็นกรณีย่อยได้ 3 กรณี หลังจากนั้นได้ท าการ
ประมวลผลหาค าตอบ เพ่ือหาระยะทางที่สั้นที่สุดในแต่ละกรณี และน าผลที่ได้มาเปรียบเทียบกัน       
ผลจากการเปรียบเทียบค าตอบที่ได้จากทั้ง 3 กรณีพบว่ากรณีที่ 3 มีระยะทางในการขนส่งน้ าดื่มสั้น
ที่สุดเท่ากับ 60.15 กิโลเมตร มีน้ าหนักบรรทุก 3,831.40 กิโลกรัม แต่จากข้อมูลพบว่ารถบรรทุกน้ า
ดื่มของบริษัทสามารถบรรทุกได้สูงสุดเพียง 2,120 กิโลกรัมเท่านั้น จึงท าให้ไม่สามารถจัดส่งน้ าดื่ม           
ได้ทั้งหมดในรอบเดียวดังกรณีที่ 3 ได้ ดั้งนั้นกรณีที่ 2 จึงเป็นค าตอบที่เหมาะสมที่สุดในการจัดส่ง             
น้ าดื่มของห้างหุ้นส่วนจ ากัด รัศมี 2015 คือ มีระยะทางเดินรถขนส่งน้ าดื่มรวมที่สั้นที่สุดเท่ากับ 72.26 
กิโลเมตร โดยเส้นทางที่ 1 และ 2 จะต้องบรรทุกน้ าดื่มเพ่ือจัดส่งให้กับลูกค้า 2,063.60 กิโลกรัม           
และ 1,767.80 กิโลกรัม ตามล าดับ และเมื่อเทียบผลจากการด าเนินงานในปัจจุบันของบริษัทพบว่า
การจัดเส้นทางการขนส่งในกรณีที่ 2 มีระยะทางที่สั้นกว่า 108.24 กิโลเมตร หรือคิดเป็นระยะทาง            
ที่ใช้ในการขนส่งน้ าดื่มลดลงร้อยละ 59.97 ท าให้บริษัทสามารถลดค่าใช้จ่ายในการขนส่งน้ าดื่มได้มาก
ถึง 4,138.56 บาท/เดือน จากระยะทางที่ใช้ในการขนส่งที่สั้นลงท าให้ใช้เวลาในการจัดส่งน้อยลง 
ส่งผลให้พนักงานสามารถจัดส่งน้ าดื่มเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็วยิ่งขึ้น เป็นการ
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สร้างความได้เปรียบในด้านการแข่งขันให้กับบริษัทและยังเพ่ิมโอกาสในการให้บริการลูกค้ารายใหม่ ๆ 
อีกด้วย 
 
7. ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเรื่องการจัดเส้นทางการขนส่งโดยใช้โปรแกรมเชิงเส้น พบว่าสามารถใช้
โปรแกรมเชิงเส้นในการจัดเส้นทางการขนส่งน้ าดื่มให้ครบทุกร้านค้าภายในรอบการขนส่งเดียวได้              
ดังกรณีที่ 3 แต่มีข้อจ ากัดเรื่องน้ าหนักบรรทุกของรถขนส่งท าให้จ านวนน้ าดื่มที่บรรทุกได้ไม่เพียงพอ           
ต่อการจัดส่งทุกร้าน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. บริษัทควรเพ่ิมประสิทธิภาพของรถขนส่งน้ าดื่ม เพ่ือให้สามารถบรรทุกและจัดส่งน้ าดื่ม
ให้กับลูกค้าทั้งหมดได้ภายในรอบเดียว โดยทั้งนี้จะต้องไม่ขัดกับกฎหมายหรือข้อบังคับว่าด้วยการ
ขนส่ง 

2. บริษัทควรมีการจดบันทึกหรือมีระบบติดตามความต้องการของแต่ละร้านค้า เพ่ือให้
สามารถบรรทุกและจัดส่งน้ าดื่มได้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าได้มากยิ่งขึ้น 
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